PROTOCOLLO D'INTESA
TRA
IL MINISTERO DELL'ISTRUZIONE, DELL'UNIVERSITA
E DELLA RICERCA
E
ASSOSCUOLA
E

INFOSCHOOL

Il Ministero dell’istruzione, dell’'universita e della ricerca, di seguito denominato
MIUR, Assoscuola (Associazione di cui fanno parte Argo software, Axios Italia,
Nettuno, Deltaphi Sigla, Master Training, Monti Russo Digital, Mediasoft, Iproser,

Mida) e Infoschool;
PREMESSO CHE:

- oltre il 95% delle scuole del secondo ciclo e oltre il 54% delle scuole del
primo ciclo (complessivamente oltre il 67% delle scuole in totale) utilizzano
software prodotti da aziende italiane, per la gestione dellattivita delle
segreterie amministrative e didattiche delle scuole;

- esiste da anni un tavolo tecnico di raccordo tra fornitori dei suddetti
software e il sistema informativo del Ministero;

- le recenti novita normative in materia di spending review hanno introdotto
funzioni, quali la gestione dei registri elettronici e attivita connesse, che
sono presenti nelle soluzioni software prodotte dalle aziende firmatarie;

- il Ministero ha interesse a stabilire regole comuni a tutti i fornitori operanti
nel settore assicurando alle scuole soluzioni adeguate dal punto di vista

qualitativo; /




CONCORDANO:

il MIUR costituisce un Tavolo Tecnico permanente, gestito dalla Direzione Generale
per gli Studi, la Statistica e i Sistemi Informativi, aperto a tutti i fornitori che
sottoscrivono il presente protocollo che rappresenta l'unica sede abilitata a definire
le regole ed i formati per il trasferimento delle informazioni nel proprio sistema
informativo nonché per definire le regole di interoperabilita tra i pacchetti e il
sistema MIUR;

Assoscuola, Infoschool e tutti i fornitori aderenti al presente protocollo si
impegnano ad adeguare periodicamente e senza costi aggiuntivi i pacchetti
software offerti alle istituzioni scolastiche in relazione a modifiche introdotte e
concordate dal Tavolo Tecnico di cui sopra che richiedono adeguamenti

informatici;

Assoscuola, Infoschool e tutti i fornitori aderenti al presente protocollo si
impegnano a rendere estraibili, in formato ASCII, i dati inseriti nei propri software,

per garantirne la possibilita di migrazione esterna di dati;

Assoscuola, Infoschool e tutti i fornitori aderenti al presente protocollo si
impegnano a fornire alle istituzioni scolastiche che faranno richiesta pacchetti
software per la gestione delle aree Alunni, Personale, Retribuzioni (competenze
accessorie), Contabilita e Registri elettronici e, senza ulteriori oneri per le scuole,
eventuali servizi aggiuntivi quali soluzioni idonee per il rapporto scuola-famiglia
(consultazione sul web da parte delle famiglie del'andamento degli studenti,
pagelle on line, sms assenze ad esclusione del costo di acquisto dei relativi
pacchetti dai gestori telefonici), nonché |'assistenza annuale;

Assoscuola, Infoschool e tutti i fornitori aderenti al presente protocollo si
impegnano, qualora non gia operanti sul Mercato Elettronico della Pubblica

Istruzione, ad avviare la procedura per l'ingresso nel.suddetto mercato elettronico.

Il presente protocollo d'intesa € aperto ad altri fornitori non compresi nel presente

protocollo purché si impegnino al rispetto delle condizioni in esso previste.

La vigilanza sul rispetto del presente protocollo & affidata alla Direzione Generale
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per gli Studi, la Statistica e i Sistemi Informativi.
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Il presente protocollo ha durata per il prossimo anno scolastico a partire dalla data
di sottoscrizione e potra essere rinnovato di anno in anno alle medesime
condizioni, salvo disdetta ad opera di una delle Parti, da far pervenire all’altra

Parte contraente almeno tre mesi prima della sua scadenza.

Roma, 10 agosto 2012
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