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Nelle presenti linee guida, parte III – sez.1, si trattano le funzioni inerenti il livello di “progetto” e di “percorso”, mentre il livello inerente la gestione dei singoli moduli verrà trattato in una apposita sezione di prossima pubblicazione (parte III – sez.2).
Per maggior chiarezza in seguito si rappresenta graficamente l’articolazione del progetto.


 













2  L’area di lavoro per i progetti F3
L’attuazione dei progetti autorizzati sarà documentata nell’ambiente cui si accede da “Area di lavoro F3” cliccando sul tasto “Gestione del progetto”. 
Nell’ambiente “Area di lavoro F3” sono contenute tutte le informazioni inserite nella fase di candidatura e di progettazione esecutiva. Tali informazioni vengono rese accessibili nella fase di gestione degli interventi, in lettura e scrittura.
La Circolare AOODGAI/5078 del 3 maggio 2013 ha precisato che, in questa fase, non è possibile cambiare la progettazione esecutiva; tuttavia il sistema consente di inserire precisazioni e/o variazioni a condizione che la struttura rimanga sostanzialmente invariata. Sarà possibile, in particolare, variare le date di svolgimento dei percorsi e dei moduli, il numero dei partecipanti. Sarà altresì possibile apportare alcune variazioni e puntualizzazioni sugli indicatori. Si richiama l’attenzione su un aspetto nuovo e specifico di questi progetti che coinvolgono un partenariato: nessuna variazione dovrà incidere sulla distribuzione di attività, e corrispondente impegno di spesa, per ciascun partner, così come definito nell’Accordo di partenariato. 
L’“Area di lavoro F3” è presente nella homepage dell’istituto partecipante. Hanno accesso a tale sezione il Dirigente Scolastico e il Direttore dei Servizi Generali e Amministrativi dell’istituto capofila, che possono abilitare ulteriore personale interno all’istituto all’inserimento dei dati in GPU mediante la funzione “Gestione Utenti e abilitazioni”, ma l’acceso in scrittura (con la possibilità cioè di salvare i dati inseriti) è consentito al solo Dirigente della scuola Capofila, eccetto per l’inserimento delle attività svolte (vedi paragrafo 3.5) che sarà accessibile a tutti i componenti del Gruppo di Direzione e Coordinamento. 
[image: figura_01 copia.jpg]
figura 1 Accesso all’Area di lavoro Azione F3
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3 	Gestione del progetto
La procedura di attuazione dell’obiettivo/azione F3 ha già richiesto una prima fase di candidatura delle scuole capofila ed una seconda di progettazione esecutiva da parte delle reti ammesse alla progettazione. Si apre ora, dopo l’autorizzazione dei progetti risultati ammissibili,  la terza fase di “gestione” per la quale è stato sviluppato un nuovo ambiente specifico in GPU accessibile attraverso il bottone “Gestione del progetto”:
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figura 2 Gestione del progetto F3

Le attività necessarie per attuare i progetti F3 comprendono azioni trasversali (che è possibile individuare nel menù verticale presente nella parte sinistra della schermata (fig.3) e interventi rivolti a destinatari specifici (allievi e giovani drop out che costituiscono il target prioritario, i loro genitori e il personale delle scuole della rete). Questi ultimi sono articolati in percorsi costituiti ognuno da diversi moduli (parte centrale della schermata fig.3). Come richiamato a pag.2 della Circolare 5078/2013, l’Autorità di Gestione – Organismo Intermedio (O.I.) ha precisato che l’avvio, inteso come atto che consente l’erogazione del primo anticipo sull’importo autorizzato, corrisponde alla registrazione sul sistema per almeno uno dei percorsi del progetto di informazioni specifiche relative ai destinatari del target prioritario: allievi e giovani drop out. È possibile, tuttavia, attuare i vari moduli anche se tale avvio non sia stato inoltrato.
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figura 3 Schermata di Gestione del progetto

Con ciò si vuol garantire che le reti possano anche portare avanti interventi per il “target strumentale”, genitori e personale della scuola, ma che, quando attivano i moduli per i destinatari del target prioritario, avviino innanzitutto il modulo di “Accoglienza, analisi dei bisogni, condivisione degli obiettivi e delle strategie di attuazione dell’intervento, autovalutazione in itinere e a conclusione dei percorsi” e operino con chiara consapevolezza dei bisogni e della situazione di partenza degli allievi e dei giovani su cui interverranno.
La rete inizierà a operare attraverso il Gruppo di Direzione e Coordinamento cui competono le azioni “trasversali” di progetto e, prime fra tutte, la definizione degli “attori” del progetto. Essi sono registrati nel sistema GPU in 4 elenchi relativi a:
1. i componenti del Gruppo di Direzione e Coordinamento (elenco di persone);
2. gli “operatori del progetto” (elenco di persone che vengono coinvolte per l’attuazione dei moduli), esperti , tutor, e, ove necessario, consulenti al Gruppo di Direzione e Coordinamento;
3. le scuole e gli altri soggetti che formano la rete e che hanno firmato l’Accordo di partenariato;
4. gli enti (istituzioni, imprese, vari soggetti del territorio) che affiancano la rete e collaborano con essa in particolari momenti per l’attuazione di attività specifiche.
Gli elenchi delle persone (elenco 1 e  2) e quelli degli enti sono collegati fra loro da una relazione di “appartenenza”; se un ente collabora con la rete, infatti, deve individuare un proprio “referente” (cioè una persona che “appartiene” all’ente) che concretamente si interfaccia con la rete stessa.
Le attività degli operatori sono documentate all’interno dell’Area “Gestione dei percorsi”. Le attività dei Componenti del Gruppo di Direzione e Coordinamento e quelle dei loro consulenti sono documentate, invece, nelle Aree di lavoro trasversali, che vengono singolarmente presentate nei paragrafi seguenti.

3.1 Gruppo di Direzione e Coordinamento
Il Gruppo di Direzione e Coordinamento cura l’attuazione del progetto e lo sviluppo del prototipo di intervento territoriale integrato.
Il ruolo del Gruppo di Direzione e Coordinamento è quello di garantire un buon funzionamento della rete. Si riporta in proposito l’estratto dalla Circolare MIUR - AOODGAI/199 dell’ 8 gennaio 2013 che definisce il ruolo della rete nel progetto:
“Una delle caratteristiche più innovative dell’Azione F3 “Realizzazione di prototipi di azioni educative in aree di grave esclusione sociale e culturale, anche attraverso la valorizzazione delle reti esistenti” è rappresentata dalla realizzazione delle attività in una logica di sinergia e integrazione con i diversi attori presenti nei singoli territori, rappresentati non solo dalle scuole ma anche da altre agenzie educative e sociali che partecipano attivamente alla realizzazione del progetto come “comunità educante”. 
La rete è il soggetto complesso che progetta, attua, controlla e adatta gli interventi, utilizzando, ove necessario, expertise esterne, dialogando e confrontandosi con le altre reti e con ulteriori soggetti sia a livello locale, che nazionale e internazionale. 
I regolamenti del FSE prevedono la gestione di progetti di rete, partenariati, e ne facilitano  l’attuazione, definendo a tal fine particolari procedure per la distribuzione dei compiti e dei carichi di lavoro, l’assegnazione delle risorse e la documentazione degli interventi e dei risultati delle attività. La conoscenza e l’applicazione delle norme che regolano tali procedure e la chiara documentazione delle scelte operate sono condizione necessaria della trasparenza della gestione condivisa dei progetti, della possibilità di valutarne i risultati  conseguiti e dell’ammissibilità della spesa. 
Nel definire la governance dei progetti in partenariato che possono essere promossi dal Fondo Sociale Europeo, il Vademecum per l’ammissibilità della spesa al FSE PO 2007-2013[footnoteRef:2] considera come presupposto essenziale del Partenariato “l’individuazione dei soggetti, dei rispettivi ruoli e la quantificazione delle attività in fase di presentazione  e di conseguente valutazione dell’operazione”.  [2:  Il Vademecum alla ammissibilità della spesa al FSE PO 2007/2013, versione del 02/11/2010 è un documento sviluppato a supporto delle Autorità di Gestione dei Programmi Operativi nell’ambito della programmazione 2007/2013.  La richiesta del Vademecum per l’ammissibilità delle spese dei progetti attuati in partenariato richiede che in fase di progettazione (cioè prima dell’autorizzazione dei progetti) siano definiti anche le risorse del progetto necessarie per garantire il contributo di ciascun partner. Ciò consente di escludere che tale contributo abbia la funzione di “subappalto” (delega a terzi di un particolare servizio/azione nell’ambito del progetto, modalità esclusa per l’ammissibilità della spesa al FSE) e vincola i partner a operare a costi reali, cioè senza possibilità di ricarichi e con obbligo di rendicontazione delle eventuali spese effettuate, che, per i progetti F3, dovranno essere comunque presentate esclusivamente all’istituto capofila.] 

Poiché il progetto ha durata biennale è prevista l’eventualità che la rete, in modalità concordata con l’Autorità di Gestione – Organismo Intermedio (O.I.), rimoduli il piano degli interventi, ove i dati di monitoraggio lo rilevino necessario. Indicazioni al riguardo verranno comunicate in seguito, anche alla luce delle variazioni previste dell’ulteriore razionalizzazione del sistema scolastico regionale prevista per il 2013/14.”

Cliccando sulla funzione denominata “Gruppo di Direzione e Coordinamento” si accede ad un’area di lavoro caratterizzata da due ambienti:
a) Composizione del gruppo di Direzione e coordinamento;
b) Assegnazione ore di coordinamento.

Composizione del Gruppo di Direzione e Coordinamento – Tramite questa funzione si accede a una sezione di lavoro in cui il sistema presenta il Gruppo di Direzione e Coordinamento così come è stato definito nella fase di progettazione esecutiva, dando tuttavia la possibilità di registrare la eventuale rinuncia di uno dei componenti (cfr. colonna specifica) ovvero la sua sostituzione, utilizzando il tasto “Inserisci un soggetto”. Con il tasto “Invia le password” è possibile inviare ai nuovi componenti la password che consentirà loro di accedere al sistema informativo, ciascuno nelle sezioni di propria competenza, mentre il tasto denominato “Elenco percorsi” consentirà in ogni momento di far ritorno al menù principale della gestione.
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figura 4 Composizione del Gruppo di Direzione e Coordinamento

Assegnazione ore di coordinamento - In questa sezione, riservata alla Scuola Capofila, il sistema consente di visualizzare/assegnare le ore affidate a ciascuno dei componenti del Gruppo di Direzione e Coordinamento. In fase di progettazione esecutiva ogni rete ha previsto l’impegno di ciascun partner nell’ambito del Gruppo di Direzione e Coordinamento e ha indicato, nello schema finanziario dell’Accordo di Partenariato (il foglio xls. allegato), la quota parte del finanziamento da attribuire per detta voce a ciascun partner. In questa sezione vanno ora convertiti in ore gli importi assegnati. Ad esempio, se al referente per la valutazione sono stati attribuiti nel piano finanziario  € 7.024,40, ciò vuol dire che la rete, in fase di progettazione esecutiva, ha stimato in 170 ore (=7.024,40/41,32) l’impegno di questa figura nel Progetto.
Nella schermata sono immediatamente visibili, per ciascun componente del Gruppo, le informazioni relative all’ente o alla scuola di appartenenza, al ruolo ricoperto e alle ore totali assegnate e già svolte, oltre al totale di ore di attività previste per il Gruppo di Direzione e Coordinamento (sempre visibili in alto a destra). 
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figura 5 Assegnazione ore di coordinamento

Con il tasto “Assegna le ore”, presente nella parte bassa della fig.5, sarà possibile rimodulare le ore assegnate a ciascuno dei componenti del gruppo (fermo restando il numero totale delle ore previste per ciascuno degli enti e delle scuole del partenariato) e verificare, tramite il tasto “Versioni precedenti”, le versioni della ripartizione oraria, qualora fossero già state modificate. 
Si precisa che il monte ore documentabile da ciascun componente del Gruppo di Direzione e Coordinamento non è fisso e che, quindi, ciascun operatore può documentare un numero maggiore o uguale di ore rispetto al suo impegno previsto nella fase precedente, salvo il fatto che solo il numero di ore definite nella progettazione esecutiva può essere retribuito.
In sede di Gruppo di Direzione e Coordinamento occorre definire per ciascun componente gli obiettivi specifici e i compiti corrispondenti. Ciascun componente del Gruppo dovrà essere in grado di programmare il proprio impegno di lavoro nell’arco di vita del progetto. Occorre sempre tener presente, infatti, che se anche la retribuzione è parametrata in ore, la misura effettiva del lavoro svolto va riferita al completamento delle attività di cui ciascuno è responsabile. Pertanto, nessun importo può essere liquidato ai componenti del Gruppo di Direzione e Coordinamento se non alla effettiva conclusione delle attività, alla predisposizione del prototipo e alla archiviazione completa e registrata della documentazione del progetto. Questo anche nel caso in cui un componente abbandoni la rete e altri ne assuma il ruolo secondo un meccanismo di avvicendamento (ad esempio a seguito del trasferimento o pensionamento di uno dei componenti). Il DS dell’Istituto capofila è  responsabile del rispetto di quanto sopra indicato. 
A titolo esemplificativo, non potrà essere corrisposta la liquidazione del compenso al “facilitatore” se non dopo l’approvazione del “Prototipo”, né al “referente per la valutazione” se non dopo che questi abbia presentato tutti i dati relativi ai valori iniziali, in itinere e finali, per tutti gli indicatori relativi ai destinatari del target prioritario, li abbia elaborati e ne abbia fornito delle letture utili ai fini della valutazione del modello di intervento realizzato dalla rete, etc. A tal fine si ricorda che i contratti, oltre ad esplicitare i compiti e il periodo di tempo in cui essi andranno svolti, dovranno recepire quanto sopra indicato.

3.2 Collaborazioni
La rete attuatrice dei progetti F3 interagisce sul proprio territorio con altri partner attivando forme di cooperazione riconducibili a due tipologie:
· collaborazioni interistituzionali;
· collaborazioni con altri enti.

Collaborazioni interistituzionali – In questa sezione di lavoro potranno essere inseriti eventuali soggetti istituzionali che collaborano con la rete - tasto “Inserisci nuovo ente”. La loro collaborazione avviene a titolo gratuito, come richiamato nella Circolare prot AOODGAI/1631 del 05/02/2013). Oltre a poter inserire l’anagrafica dei soggetti interistituzionali che attivano collaborazioni con la rete, sarà anche possibile, per ciascuno di essi, inserire copia della documentazione che attesti la convenzione fra la rete e l’ente definendo il coinvolgimento di quest’ultimo nel progetto. Una volta inserito l’ente, si potrà procedere anche all’inserimento di suoi operatori che partecipano all’attuazione degli interventi. Il personale dell’Ente che sarà coinvolto per l’attuazione del progetto dovrà essere inserito nell’area “Individuazione operatori del progetto” (cfr. paragrafo 3.3).
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figura 6 Collaborazioni

Fra le collaborazioni interistituzionali rientrano le collaborazioni con gli Enti Locali. Già in fase di candidatura il sindaco del Comune della scuola capofila ha dichiarato la propria adesione al progetto e indicato un referente presso il Comune. 
Questa sezione del sistema informativo consente di documentare il supporto che l’Ente Locale garantirà alla rete durante l’attuazione del progetto.
Vanno qui documentate, altresì, le collaborazioni con gli Osservatori contro la dispersione scolastica promossi dagli UUSSRR e attivi in molte province, la collaborazione con il Tribunale dei minori, con le Forze dell’Ordine etc., cioè quei soggetti che per coincidenza di fini istituzionali affiancheranno le reti supportandole nell’attuazione degli interventi.
Collaborazioni con altri enti – In questa sezione andranno inseriti gli ulteriori soggetti del territorio con i quali le scuole collaborano per la realizzazione di specifici interventi. Ad esempio, le imprese o le botteghe artigiane presso cui sarà possibile attuare stage, l’Ente Parco che accoglie giovani drop out o allievi con visite guidate o altre attività, etc.. Nell’inserire nuovi soggetti (tasto “Inserisci nuovo ente” fig.6) per ciascuno di essi andranno anche inseriti le convenzioni e gli accordi che documentano il coinvolgimento dell’ente nei diversi interventi. Solo dopo l’inserimento dell’ente, si potrà procedere anche all’individuazione del suo personale che sarà operativo nel progetto. Come per tutti gli altri operatori, l’area di inserimento del personale dell’ente che verrà coinvolto nel progetto è “Individuazione degli operatori del progetto”. Il personale indicato sulla base di queste collaborazioni partecipa all’attuazione dei moduli in qualità di “tutor della struttura ospitante”.


3.3  Individuazione operatori del progetto
In quest’area vanno registrati tutti gli operatori del progetto coinvolti nell’attuazione dei diversi moduli nonché i consulenti del Gruppo di Direzione e Coordinamento. Per acquisire le expertise necessarie (gli esperti, i tutor, i tutor della struttura ospitante, i consulenti del Gruppo di Direzione e Coordinamento) la rete deve seguire le specifiche procedure illustrate nella circolare prot. AOODGAI/5078 del 03/05/2013.

All’interno della funzione “Individuazione degli operatori del progetto” sono presenti tre sezioni differenziate che consentono la gestione della procedura specifica da attivare per la individuazione e l’acquisizione del personale:

a) Individuazione di operatori provenienti dai partner della rete;
b) Bandi per l’individuazioni di operatori esterni;
c) Individuazione di operatori provenienti da enti che collaborano con la rete.
Prima di presentare come documentare le diverse procedure di individuazione di esperti, tutor e consulenti, occorre illustrare il sistema di acquisizione delle anagrafiche (la costruzione dell’”elenco delle persone”). 
La scuola capofila ha in GPU una banca dati con le anagrafiche del proprio personale e di quanti hanno già lavorato nei progetti del PON 2007/2013 della scuola stessa. Questa banca dati può essere incrementata, all’interno delle sezioni di seguito descritte, attraverso la funzione “Inserisci una nuova anagrafica” che dà accesso all’inserimento di nuove anagrafiche per inserire gli operatori del nuovo progetto F3.

a) Individuazione di operatori provenienti dai partner della rete - In questa sezione si potranno inserire, attraverso l’apposito tasto, quei soggetti che provengono da enti partner o dalle scuole che fanno parte della rete del progetto (punto 1 del paragrafo “Selezione di esperti e tutor”della circolare 5078/2013). 
Per ciascuno di loro verrà chiesta obbligatoriamente la data in cui il Gruppo di Direzione e Coordinamento si è riunito e ha deliberato il loro coinvolgimento. Per questi operatori basterà selezionare l’ente di appartenenza (scuola capofila, scuola di rete o ente partner) e il sistema consentirà di trovare il nominativo della persona tra le anagrafiche già disponibili, se si tratta di docenti della scuola capofila, oppure di inserire l’anagrafica ex novo attraverso il tasto”Inserisci una nuova anagrafica”, se si tratta di personale degli enti e delle scuole partner.
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figura 7 Inserimento di un soggetto della rete

Si sottolinea che per completare l’inserimento delle anagrafiche di tutti gli operatori (esperti, tutor, consulenti) il Curriculum Vitae del soggetto è obbligatorio, e andrà inserito anche nel caso di un’anagrafica già presente che ne fosse sprovvista. L’inserimento del Curriculum avviene nella stessa sezione in cui si inseriscono tutti gli altri dati anagrafici (nome, cognome, ecc). Al momento dell’inserimento, il sistema chiederà di indicare se la persona individuata è un operatore, e in questo caso a quale percorso è associato. Nel caso si trattasse di un consulente del Gruppo di Direzione e Coordinamento, sarà necessario spuntare il flag alla domanda “E’ consulente del Gruppo di Direzione e Coordinamento?” che compare in alto (vedi figura 8):
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figura 8 Completamento della nuova anagrafica inserita e collegamento ai percorsi

b) Bandi per l’individuazioni di operatori esterni Qualora fossero richieste competenze/esperienze non presenti fra il personale dei partner di rete, la selezione dovrà avvenire attraverso una procedura ad evidenza pubblica (punto 2 della circolare 5078/2013 paragrafo Selezione Esperti). In questa sezione va inserito l’avviso per la selezione (genericamente chiamato “bando”), di cui vengono richiesti gli estremi fondamentali (fig. 9). 
Si ricorda che è obbligatorio inserire la “data di avvio del bando”, cioè la data di pubblicazione dell’avviso sul sito della scuola e il link alla pagina web su cui esso è stato pubblicato
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figura 9 Dati relativi al bando di reclutamento di operatore esterno alla rete

Inserito il bando, occorre collegarlo alle anagrafiche degli operatori che esso ha permesso di selezionare: il tasto “Scelta soggetti” introduce alla raccolta delle anagrafiche degli operatori fra cui scegliere quelli pertinenti al dato bando. 

c) Individuazione di operatori provenienti da enti che collaborano con la rete (aziende, botteghe artigiane, etc.): In questa terza e ultima sezione vanno inseriti i soggetti che provengono da enti con cui la rete ha già stipulato un accordo di collaborazione (punti 3 e 4 della circolare AOODGAI 5078/2013), e che svolgeranno il ruolo di “tutor della struttura ospitante” (es. tutor aziendale). 
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figura 10 Richiesta dati relativi all’ente del soggetto

In questo caso, nell’individuazione dell’operatore, il sistema chiederà a quale degli enti che collaborano con la rete, (cfr. Paragrafo 3.2), esso appartenga e quale sia il documento che attesta detta collaborazione. Anche in questo caso all’inserimento del nominativo dell’operatore nell’anagrafica, dovrà poi corrispondere l’indicazione del  percorso in cui verrà coinvolto. 

Riepilogo operatori selezionati: Questa sezione ha la funzione di riassumere sinteticamente i nomi degli operatori individuati (esperti, tutor, consulenti del gruppo di Direzione e Coordinamento) ed inseriti in precedenza riportandone il ruolo e le attività svolte, e di inviare loro la password di accesso
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figura 11 Riepilogo operatori selezionati e invio password 


3.4 Consulenti del Gruppo di Direzione e Coordinamento
In questa area si potranno visualizzare le anagrafiche già inserite tramite la funzione “Individuazione operatori del progetto” (Cfr. paragrafo 3.3) per le quali è stata spuntata la voce di “Consulente del Gruppo di Direzione e Coordinamento”. Tali consulenti non fanno parte del Gruppo di Direzione e Coordinamento, ma sono da esso selezionati in risposta all’esigenza della rete di poter disporre di ulteriori competenze specifiche. Per ciascuno dei consulenti, accanto al suo nominativo, occorre specificare le ore di attività/consulenza richieste. Il sistema visualizza il monte ore assegnate e, via via, evidenzia il numero di ore già effettuate. 
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figura 12 Riepilogo dei consulenti 

3.5 Attività Gruppo di Direzione e Coordinamento e consulenti In questa area, abilitata in scrittura ai soli membri del Gruppo di Direzione e Coordinamento, avviene la registrazione delle attività in cui sono coinvolti i componenti del Gruppo, ed eventualmente dei consulenti. Si ricorda che le 1.000 ore assegnate al Gruppo di Direzione e Coordinamento coprono anche:
· le attività complessive relative alla gestione del progetto: amministrativo – contabile, organizzativa, coordinamento, etc..;
· l’attività di relazione con l’esterno che svolge innanzitutto il Dirigente Scolastico della scuola capofila, in qualità di legale rappresentante della rete stessa;
· l’attività del DSGA della scuola capofila (qualora sia necessario richiedere il supporto da parte di personale scolastico proveniente dalle altre scuole della rete, gli importi necessari per la loro  remunerazione dovranno essere imputati nell’Area Organizzativo Gestionale del piano finanziario);
· le attività del referente per la valutazione e le attività del facilitatore per le quali il Sistema offre specifiche aree di documentazione. 
Non sempre le specifiche attività di queste figure richiedono l’incontro con gli altri componenti del Gruppo di Direzione e Coordinamento, ma, ad esempio, con esterni o con i consulenti. Sono state pertanto distinte le modalità di documentazione delle riunioni (attività in cui almeno due dei componenti del Gruppo di Direzione e Coordinamento lavorano insieme) e quelle delle attività individuali. La registrazione delle attività e delle riunioni va fatta per data, utilizzando l’elenco dei mesi, sulla sinistra della schermata, e dei giorni indicati nella zona centrale dello schermo. 
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figura 13 Attività da inserire a sistema

Ciascuno dei giorni risulta cliccabile, con la sola esclusione dei giorni successivi alla data di inserimento. Il calendario serve infatti solo per la documentazione delle attività svolte e non per la programmazione di quelle da svolgere. Per ogni inserimento verrà richiesta la tipologia di attività che verranno evidenziate con una colorazione differente secondo le tre tipologie di attività riconosciute e richiamate in legenda:
- Riunioni di coordinamento: si tratta delle riunioni collegiali del Gruppo e delle riunioni svolte da 2 o più componenti del Gruppo di Direzione e Coordinamento. Ogni incontro va verbalizzato, in particolare è obbligatorio specificare la data, l’ora di inizio e le ore impiegate, i nominativi dei partecipanti (compresi gli eventuali consulenti coinvolti nella specifica riunione), gli argomenti trattati e le decisioni prese. Il verbale della riunione potrà essere generato e stampato direttamente dal sistema. La stampa del verbale va firmata da tutti i presenti, quindi digitalizzata e allegata tramite la funzione di upload. Il sistema richiede anche che il Dirigente della Scuola capofila convalidi il verbale. La data della convalida è registrata automaticamente all’atto dell’inoltro. Questa procedura (inserimento del verbale completo delle firme e convalida con la registrazione della data del suo inserimento nel sistema informativo) è stata resa necessaria a seguito della richiesta da parte degli addetti al controllo dei progetti cofinanziati da i Fondi Strutturali Europei.
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figura 14  Inserimento di una riunione
L’aggiunta di un eventuale ospite sarà possibile tramite l’omonimo tasto, “Aggiungi l’ospite”, che comparirà solamente dopo l’inserimento dell’argomento (vedi figura 15)
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Figura 15  Inserimento dell’argomento e di un eventuale ospite alla riunione


- Attività individuali registrate: sono le attività di un singolo componente del Gruppo di Direzione e Coordinamento, ad esempio il facilitatore o il DSGA della scuola capofila. Una volta individuata da calendario la data da registrare, comparirà, come nel caso precedente, una lista di tutti i componenti del Gruppo, ma soltanto per il proprio nominativo sarà possibile procedere con l’inserimento delle attività specifiche, attraverso la cartellina blu, mentre per tutti gli altri si potrà visualizzare soltanto il totale delle ore assegnate, quelle già svolte e quelle rimanenti. Si ricorda infatti che l’accesso al sistema è personalizzato e ciascun componente del Gruppo entrando nel sistema GPU può scrivere esclusivamente nella parte che gli compete. 

-Registrazione delle attività dei consulenti: la presenza dei consulenti in una riunione o la loro collaborazione a un’attività individuale deve essere registrata nel sistema, ma non incide sul numero dei partecipanti. Come più volte sottolineato essi non fanno parte del Gruppo di Direzione e Coordinamento, tuttavia essi registreranno in quest’area la documentazione delle proprie attività.
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figura 16  Riepilogo delle attività registrate

[bookmark: _GoBack]All’interno dell’area ”Registrazione Attività del gruppo di coordinamento e consulenti”, in corrispondenza del proprio nome, è possibile stampare, dalla colonna di destra (fig. 16), un documento in PDF contenente il riepilogo delle attività che egli/ella ha registrate sino a quella data, mentre le attività degli altri componenti saranno visualizzate in corrispondenza della colonna “Ore registrate in questa data”. Questo documento potrà essere utilizzato anche ai fini della documentazione delle ore retribuibili. 
Inoltre, selezionando la data desiderata, per ciascun soggetto sarà possibile conoscere le ore già svolte.

3.6 Referente per la valutazione 

Il referente per la valutazione, che ha accesso a questa sezione con la possibilità di salvare i dati inseriti, ha un duplice ruolo nell’attuazione dei progetti F3:
1. consentire al Gruppo di Direzione e Coordinamento di valutare in itinere e a conclusione del progetto l’efficacia delle scelte operate e quindi del modello di intervento che la rete intende proporre – il “prototipo”. Per svolgere questa funzione, il referente opera sugli indicatori che misurano il miglioramento conseguito, grazie alla partecipazione ai percorsi loro destinati, dai target prioritari del progetto (allievi a rischio di abbandono del percorso scolastico e formativo; giovani che hanno abbandonato precocemente l’iter scolastico-formativo; allievi in possesso di bassi livelli di competenze; allievi bisognosi di azioni di orientamento nella fase di transizione dal I al II ciclo d’istruzione; allievi bisognosi di accompagnamento e sostegno alla school-work transition e alla socializzazione al lavoro);
2. supportare tutti gli operatori della formazione offrendo loro strumenti per seguire i singoli destinatari dei target prioritari e valutare la loro crescita grazie al coinvolgimento e la partecipazione nei percorsi in cui sono inseriti. Il referente supporterà, in particolare, i tutor dei moduli di “Accoglienza, analisi dei bisogni, condivisione degli obiettivi e delle strategie di attuazione dell’intervento, autovalutazione in itinere e a conclusione dei percorsi” i quali, in ciascun, percorso, incontrano e seguono, per tutta la durata del percorso, tutti i suoi destinatari. Per far questo il referente per la valutazione collaborerà a definire modelli per la stesura dei protocolli di osservazione (comprensivi di griglie e check list per la rilevazione di comportamenti e attitudini) e alla stesura del portfolio delle competenze di ciascun ragazzo.
L’area riservata al “Referente per la valutazione” è suddivisa in due sezioni incentrate rispettivamente, sulla “convalida degli indicatori e valori target”, la prima, e sulla “documentazione di lavoro”, la seconda. 
In questa fase di gestione, nel sistema GPU la sezione sugli indicatori è molto strutturata, essa consente di registrare e documentare la prima delle due funzioni del referente per la valutazione. Il referente per la valutazione gestisce in questa sezione gli indicatori quantitativi associati al percorso per misurare il miglioramento del “gruppo target" cui il percorso stesso è destinato. Il referente. Inoltre. registra periodicamente la variazione dei valori di detti indicatori durante l’attuazione del percorso. Per semplificare si parla pertanto di “indicatori di percorso” - cfr le Linee guida “Istruzioni operative per la progettazione esecutiva e l’attuazione” (parte II) .
Da questo momento in poi si farà attenzione a utilizzare il termine target sempre associato al termine “gruppo” quando ci si riferisce alla “popolazione bersaglio” dei progetti (allievi a rischio di abbandono del percorso scolastico e formativo; giovani che hanno abbandonato precocemente l’iter scolastico-formativo; allievi in possesso di bassi livelli di competenze; allievi bisognosi di azioni di orientamento nella fase di transizione dal I al II ciclo d’istruzione; allievi bisognosi di accompagnamento e sostegno alla school-work transition e alla socializzazione al lavoro) oppure al termine “valore” se si intende il numero o il livello del dato indicatore che  rappresenta “l’obiettivo/la meta” che la rete si pone di raggiungere  e che potrà dimostrare l’efficacia del suo modello di intervento (il prototipo proposto) - cfr. Circolare AOODGAI/5078 del 03/05/2013 paragrafo “Monitoraggio dell’efficacia del prototipo: indicatori”. 

Come primo passaggio il Referente per la Valutazione deve accedere all’area a lui dedicata dal menu sulla sinistra.
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figura 17 Area del Referente per la Valutazione

Convalida degli indicatori e valori target
Il Referente per la Valutazione deve poi selezionare, dal menu a tendina, il percorso per il quale vuole procedere con la convalida degli indicatori. In questa sezione il referente può anche scaricare dal sistema, tramite l’apposito tasto, una tavola sinottica degli indicatori (in allegato al presente documento) che precisa come il dato indicatore è stato standardizzato e ne indica la periodicità di rilevazione.
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figura 18  Area del Referente per la valutazione: convalida degli indicatori e valori target 

Una volta selezionato il percorso su cui operare, il Referente per la Valutazione accede alla lista di tutti gli indicatori “standardizzati” (cfr. circolare 5078/2013) e a quella degli indicatori specifici definiti dalla scuola. Gli indicatori specifici, come comunicato in circolare, devono venire standardizzati per poter essere effettivi strumenti di misura dell’impatto dei percorsi. Ciò permetterà, fra l’altro, di arricchire la lista di indicatori standardizzati e di mettere così a disposizione di tutte le reti ulteriori indicatori utilizzabili nel periodo di attuazione dei progetti F3.  Le istituzioni scolastiche che hanno introdotto alcuni indicatori specifici dovranno mettersi in contatto con l’INDIRE come indicato in circolare. 

A fianco di ciascun indicatore una colonna evidenzia se esso è stato o meno scelto in fase di progettazione esecutiva. E’ compito del referente per la valutazione revisionare questa lista degli indicatori associati a ciascun percorso e inserire o toglierne alcuni. La colonna “selezione attuale” consente di verificare l’evoluzione nella scelta di indicatori dalla fase di progettazione esecutiva alla fase di gestione dei progetti autorizzati.
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figura 19 Conferma/sostituzione degli indicatori

Una volta conclusa questa fase di revisione del set di indicatori legati al percorso, solo il Dirigente Scolastico potrà CONVALIDARE quanto scelto, prima di passare all’inserimento dei valori target. La convalida deve avvenire cliccando sul bottone “Convalida indicatori e valori target” posizionato in alto sulla sinistra. (fig. 19) 

Conclusa la procedura di convalida degli indicatori si può passare alla definizione dei “valori target”, cioè dei “valori obiettivo” per ciascun indicatore (funzione di prossima attivazione).

Nell’apposita sezione “Valori target” va inserito il valore che la rete valuta di poter raggiungere per ciascun indicatore.  I valori obiettivo associati al percorso andranno poi confrontati con i valori raggiunti da ogni allievo a fine progetto. Questo confronto consente di valutare l'efficacia del modello di intervento proposto dalla rete. La definizione del valore target è un’operazione complessa; essa si basa sulla conoscenza della realtà su cui si opera (i destinatari specifici, non più il generico “gruppo target” cui essi fanno riferimento), sull’esperienza empirica, sulle serie storiche che attestino la possibile evoluzione in determinati contesti e sulla fiducia della rete nell’efficacia delle proprie capacità di intervento. Occorre anche riflettere sul fatto che in alcuni casi il valore target è “predefinito”. Per indicatori quali “passaggio alla classe successiva”, “interruzione di frequenza” e simili il valore target è il valore positivo della variabile dicotomica che caratterizza l’indicatore: l’allievo è passato alla classe successiva, l’allievo ha ripreso a frequentare la scuola. In altri casi esso va definito per ciascun indicatore e reti diverse potranno, utilizzando lo stesso indicatore, indicare valori target diversi.

Si richiama l’attenzione sul fatto che i Paesi Europei:

· hanno definito solo 5 indicatori per misurare il miglioramento dei propri sistemi di istruzione e formazione (compresa l’istruzione degli adulti e per EU2020 la scuola dell’infanzia);
· hanno mantenuto uguale, in alcuni casi, il tipo di indicatore (ad esempio le competenze di base in lingua madre e matematica misurate attraverso le indagini PISA-OCSE o il tasso di abbandoni da istruzione e formazione) nel passaggio dagli Obiettivi di Lisbona 2010 - Conclusioni del Consiglio in merito ai livelli di riferimento del rendimento medio europeo nel settore dell’istruzione e della formazione (parametri di riferimento) G.U. C 134 del 07/06/2003-  a quelli di Europa 2020 - Conclusioni del Consiglio del 12 maggio 2009 su un quadro strategico per la cooperazione europea nel settore dell'istruzione e della formazione («ET 2020») G.U. C 119/2 del 28/05/2009;
·  lasciando invariato l’indicatore, hanno in alcuni casi variato, e in altri mantenuto uguale, il l’obiettivo da raggiungere  entro il 2010 e per il 2020 (cfr. i documenti europei citati, ad esempio è rimasto invariato il valore target per gli Early School Leaver, ma è variato il valore target per le competenze di base[footnoteRef:3]; [3:  In particolare ne è variata la definizione: per il 2010 il “benchmark” per le competenze di base era  di tipo “incrementale” entro il 2010, la percentuale dei quindicenni con scarse capacità di lettura dovrebbe diminuire nell’Unione europea almeno del 20% rispetto al 2000. Invece per il 2020 l’obiettivo concordato fra i Paesi membri dell’UE è diventato un valore “assoluto” entro il 2020, la percentuale dei quindicenni con risultati insufficienti in lettura, matematica e scienze ( 3 ) dovrebbe essere inferiore al 15 %. Non basta cioè soltanto migliorare rispetto a una situazione iniziale, i risultati di PISA 2000, ma occorre “abbattere” l’analfabetismo funzionale.] 

· hanno aperto la possibilità che gli Stati membri scelgano propri valori target, pur mantenendo una strategia comune per l’Europa.

L’evoluzione dei benchmark europei dell’istruzione serve anche a comprendere che definire un indicatore richiede conoscenze e competenze settoriali (sulla sua misura, la sua coerenza con il processo e l’evoluzione studiata, lo studio della variazione del tempo dei suoi valori e l’interpretazione di questa variazione …) definirne il valore target, cioè che cosa si dovrà ottenere come risultato positivo dei processi messi in atto, richiede invece competenze strategiche e assunzione di responsabilità.

Come detto nella circolare 5078/2013 l’avvio dei progetti F3 è sganciato dall’inserimento dei valori target degli indicatori, per quest’operazione le reti hanno un tempo maggiore. 



Documentazione di lavoro
Nell’area “Documentazione di lavoro” il Referente per la Valutazione ha a disposizione una maschera che permette l’archiviazione di tutti i documenti che si ritengono rilevanti ai fini della documentazione del progetto. 
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figura 20  Documentazione di lavoro

Affinché l’ambiente di documentazione non costituisca una gabbia stretta per la documentazione dei processi di sviluppo di ciascun ragazzo, la sezione di documenti di lavoro è lasciata volutamente in forma semplificata, essa si configura come uno spazio “archivio” in cui il referente potrà inserire i propri documenti di lavoro. L’INDIRE ha avviato una ricerca specifica per poter offrire strumenti avanzati per queste finalità, in particolare per la creazione di portfolio digitale delle competenze di ciascun allievo e di ciascun giovane che parteciperà ai percorsi.

Rilevazione iniziale indicatori e inserimento della baseline
La rilevazione iniziale degli indicatori con l’inserimento della baseline, e la rilevazione periodica degli indicatori sono collegate alle anagrafiche degli iscritti e vengono registrate nella sezione “Area di lavoro” di ciascun percorso.

[image: ]
figura 21  Area di lavoro: inserimento del valore baseline

Cliccando su “Rilevazione iniziale indicatori” si accede all’area in cui per ogni soggetto target è possibile inserire il valore baseline. Nella colonna “stato rilevazione” si segnala:


· con un quadrato rosso lo stato ‘non iniziato’ della rilevazione; 
· con un quadrato arancione lo stato ‘non completato’ della rilevazione;
· con un quadrato verde lo stato ‘completato’ della rilevazione.

Cliccando invece sul pulsante “Rilevazione” si accede all’area in cui si inseriscono i dati. 
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figura 22  Rilevazione iniziale indicatori 1

In questa pagina si visualizza una tabella riepilogativa contenente:

· nome dell’indicatore;
· descrizione dell’indicatore;
· le indicazioni necessarie al corretto calcolo delle baseline nella colonna “Come inserire la baseline”;
· colonna nella quale inserisce il valore baseline; 
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figura 23  Rilevazione iniziale indicatori 2 e 3


Una volta che, per ogni allievo o giovane, è stata inserita la baseline, i dati dovranno essere salvati. Il sistema tornerà alla pagina precedente dove, in basso a sinistra, appariranno il tasto “Inoltra” e successivamente quello di “Salva”.
Solo successivamente all’inoltro è possibile passare ad inserire i dati periodici legati agli indicatori scelti, nella sezione “Rilevazione periodica indicatori” di prossima attivazione. 

3.7 Area redazionale a cura del facilitatore 

Questa sezione del sistema è utilizzata dal facilitatore, che avrà la possibilità di inserire la documentazione relativa al lavoro svolto nel progetto. Anche in questo caso, come per l’analoga sezione destinata al referente per la valutazione, non c’è una struttura articolata, ma viene data la possibilità di allegare un documento a redazione libera (di cui si dovranno indicare la data e l’oggetto) corredato da eventuali note. Tutta la documentazione allegata rimarrà visibile sul sistema per il Gruppo di Direzione e Coordinamento. 
Si prevede in futuro di attivare un’area di raccolta e scambio di esperienze, informazioni e dati interni alla rete, alla quale il facilitatore ed i membri autorizzati potranno accedere al fine di documentare eventuali prodotti della rete che troveranno nell’area di raccolta un’ adeguata vetrina.
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Figura 24 Documenti area redazionale

3.8 Azioni di pubblicità 

Coerentemente con gli altri interventi PON, anche in questo caso si rende necessario prevedere ed inserire delle azioni di promozione e di disseminazione. 
Le prime sono le attività finalizzate a far conoscere la rete, attivare nuove alleanze sul territorio, coinvolgere i genitori e gli altri stakeholder. Le seconde mirano invece a far conoscere i risultati del progetto ed i modelli d’ intervento. La maschera attraverso cui si inseriscono i dati -richiede il luogo e le modalità dell’intervento di pubblicità/disseminazione (entrambe selezionabili da un menù a tendina contestuale) oltre che l’ambito di attuazione dell’intervento (di progetto o di specifico modulo).
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figura 25  Inserimento azioni di pubblicità/disseminazione

Per ciascuna attività è possibile inserire un allegato, ed il link dove l’intervento è stato pubblicato per dargli rilevanza pubblica. 

4 Area di lavoro dei percorsi
Nella parte centrale dello schermo (fig. 3) sono presentati tutti i percorsi progettati e i moduli in cui si articolano. 
La caratteristica dei progetti F3 è che, almeno per quanto riguarda i target prioritari, gli allievi dovrebbero partecipare a tutti i moduli del loro percorso. E’ pertanto di fondamentale  importanza la collaborazione fra tutti gli operatori dei moduli, fra loro e soprattutto con il tutor del modulo di “Accoglienza, analisi dei bisogni, condivisione degli obiettivi e delle strategie di attuazione dell’intervento, autovalutazione in itinere e a conclusione dei percorsi”. Per questo, si è scelto di costruire un’area comune, di “percorso”, in cui vengono gestite tutte le anagrafiche dei destinatari, sono visualizzate quelle di tutti gli operatori (queste anagrafiche, già inserite nell’area specifica, cfr paragrafo 3.4, vengono qui visualizzate insieme quelle dei “colleghi di percorso”), viene fatta l’iscrizione dei destinatari ai moduli del percorso e, per quanto riguarda i destinatari del gruppi target prioritari, la rilevazione degli indicatori.

4.1 Anagrafiche dei destinatari  
La prima operazione per dare avvio agli interventi è di individuare i destinatari e , quindi, di inserire le loro anagrafiche. Il sistema in pratica individua 4 categorie principali:
· Allievi/giovani Drop Out;
· Genitori;
· Personale scolastico docente;
· Personale scolastico non docente.
L’elenco delle tipologie dei destinatari si visualizzerà automaticamente sulla base di quanto è stato definito in fase di progettazione, così ad esempio se il percorso prevedeva moduli per soli allievi, il sistema darà la possibilità di inserire anagrafiche degli allievi, ma non dei docenti.
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figura 26 Cruscotto dei destinatari

Cliccando su “Inserisci un destinatario” il sistema consente di inserire un destinatario presentando una maschera di Scelta che serve ad indicare la provenienza del soggetto. Il nome richiesto potrà essere scelto dalla banca dati selezionando la provenienza dell’allievo, altrimenti sarà possibile inserire un nuovo soggetto cliccando sul tasto “Inserisci una nuova anagrafica”

[image: anagrafiche provenienza]
figura 27  Inserimento di un destinatario

Analogo procedimento va seguito anche nel caso in cui si voglia inserire delle anagrafiche di destinatari “genitori” o “personale scolastico”.
Il sistema chiede, innanzitutto, la “provenienza” del destinatario che si intende iscrivere. Nel caso di ragazzi si tratta di specificare, se sono “allievi”, a quale delle scuole della rete essi appartengano e quale classe frequentino all’iscrizione nel percorso, oppure se si tratta di un giovane che ha abbandonato la scuola,. Per i genitori l’appartenenza scolastica è relativa ai loro figli. Analogamente per il personale scolastico la scelta è solo fra scuola capofila e scuole della rete. Poiché in fase di progettazione esecutiva è stato possibile inserire in uno stesso percorso destinatari che fanno capo a più gruppi target, occorre specificare il gruppo target di appartenenza fra quelli indicati per il percorso considerato.
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figura 28 Appartenenza ai target definiti dal progetto

La scheda anagrafica così inserita si visualizzerà all’interno della sezione denominata “Allievi” (affiancata da sezioni equivalenti riservate alle tipologie: “Genitori”, “Personale scolastico docente”, e “Personale scolastico non docente”). La scheda potrà nuovamente essere modificata, ad esempio per la tipologia del destinatario (es. “Allievi a rischio di abbandono del percorso scolastico e formativo”), prima di procedere all’iscrizione ai singoli moduli. In altre parole:

1- nella fase di progettazione ogni modulo è stato pensato per una specifica tipologia di destinatari. Ad esempio, il modulo “Counseling genitoriale” si rivolge ai genitori;
2- al momento dell’inserimento di una anagrafica –“tipologia genitori” il Sistema propone l’associazione con i soli moduli, come “Counseling genitoriale”, che avevano come destinatari i genitori (vedi figura 29).

Pertanto, una volta inserita l’anagrafica si visualizzeranno solo e solamente i moduli che prevedono fra i destinatari la “tipologia di anagrafica” appena inserita.
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Figura 29  Inserimento destinatari nei moduli di pertinenza

Non è necessario inserire tutte le anagrafiche dei corsisti in un’unica soluzione. Se la rete ha deciso, ad esempio, di avviare quale prima attività del percorso quella con il personale della scuola, il tutor del modulo ad esso dedicato inserirà inizialmente solo le anagrafiche dei corsisti che frequenteranno l’intervento e solo in seguito le anagrafiche dei corsisti del target prioritario appartenente a quel percorso attivando il modulo “Accoglienza, condivisione degli obiettivi e delle strategie di attuazione dell'intervento”.

4.2 Anagrafiche operatori 
La sezione “Anagrafiche operatori” presenta l’elenco degli operatori già inseriti all’interno dell’area “Individuazione operatori del progetto”. In questa fase occorrerà associare l’anagrafica di ciascun operatore ai moduli e definire il ruolo che ricopre. L’elenco dei ruoli è quello definito nella progettazione esecutiva; ogni eventuale variazione va registrata nel verbale della riunione del Gruppo di Direzione e Coordinamento che ha deciso il cambiamento senza che questo comporti variazioni, nel suo complesso, nella distribuzione dei compiti e nella relativa porzione del budget concordata nell’accordo di Partenariato presentato in sede in di progettazione esecutiva.

[image: anagrafiche operatori]
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figura 30  Completamento dell’anagrafica operatore del modulo

4.3 Moduli e iscrizioni 
Qui si trovano due aree di lavoro (agendo sulle linguette si entra nell’una o nell’altra) “Iscrizione corsisti e assegnazione tutor ed esperti” e “Situazione di avanzamento”: 
Entrando nella prima lo schermo presenta l’elenco di tutti i moduli del percorso. Per ciascun modulo sono evidenziati i dati inseriti in fase di progettazione esecutiva: le date di inizio e di fine previste, il numero di operatori (esperti e tutor) previsti[footnoteRef:4], i numero di destinatari previsti per l’intero percorso (questa variazione va registrata all’atto della definizione della struttura del modulo “Accoglienza, condivisione degli obiettivi e delle strategie di attuazione dell'intervento”. Tutte queste informazioni sono ora variabili nel rispetto dei vincoli definiti dalla pianificazione dei compiti e dai compensi dei diversi partner. Dalla previsione occorre comunque passare all’attuazione collegando le anagrafiche precedentemente inserite dei corsisti, paragrafo 4.1, e degli operatori, paragrafi 3.2 e 4.2, a ciascun modulo. Ciò viene fatto agendo sulla funzione “Iscrizione corsisti e assegnazione Tutor ed Esperti”. [4:   Cfr quanto sopra in merito alle variazioni. ] 
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figura 31  Iscrizione corsisti

Per variare le date di attuazione dei moduli occorre invece entrare in “Situazione avanzamento”. L’ambiente che si presenta è già noto alle scuole che gestiscono i progetti del PON; si tratta infatti dell’ambiente di gestione dei progetti. Si sceglie il modulo su cui si vuole operare, se ne definisce la struttura e poi si comincia ad attuarlo documentando nell’ambiente di gestione le attività svolte. La novità di questa “situazione di avanzamento” rispetto alla gestione degli altri progetti del PON, ad esempio un progetto C1 del Piano integrato, è che per un progetto C1 i moduli sono fra loro molto simili, qui all’interno di un percorso si possono fare attività molto diverse, alcune delle quali introdotte con l’obiettivo/azione F3 per la prima volta. Questo comporta che struttura e gestione dei moduli all’interno dello stesso percorso possono essere molto diversi. 

La rete può liberamente decidere l’ordine di attuazione dei moduli; lo specchietto relativo alla attuazione dei moduli consente di monitorarne l’avvio. Ma l’avvio dei moduli non comporta l’avvio dei percorsi.
[image: moduli e iscrizioni]

figura 32  Specchietto relativo all’avanzamento dei singoli moduli

Come specificato nella circolare Prot. 5078 del 2013, l’avvio del progetto F3 è vincolato all’avvio di almeno un percorso. E l’avvio del percorso è a sua volta collegato all’avvio dei moduli di “Accoglienza, analisi dei bisogni, condivisione degli obiettivi e delle strategie di attuazione dell’intervento, autovalutazione in itinere e a conclusione dei percorsi” in esso previsti (in fase di progettazione il sistema ha vincolato le reti ad inserire un modulo di accoglienza in ciascun percorso).

In pratica la GPU trasmette al sistema del SIDI lo stato di avvio del progetto ai fini del versamento del primo acconto solo quando si documenta quanto, a questo proposito, previsto nella Circolare AOODGAI/5078/2013. Il successivo stato di avanzamento permetterà l’accreditamento  alle scuole dei successivi rimborsi.

Dall’analisi delle progettazioni delle reti sono state evidenziate situazioni che non erano previste in fase di ideazione dei progetti F3. Nel predisporre le circolari per l’obiettivo/azione F3 si era pensato che per ogni percorso dovesse esserci un unico modulo di “Accoglienza, analisi dei bisogni, condivisione degli obiettivi e delle strategie di attuazione dell’intervento, autovalutazione in itinere e a conclusione dei percorsi” in cui le reti avrebbero inserito tutti i destinatari del target prioritario del dato percorso con un numero di ore non inferiori a 20 (il modulo accoglienza ha al minimo 20 ore). Attraverso questo modulo, il cui periodo di attuazione coincide con il periodo di attuazione di tutto il percorso, si sarebbe potuto seguire da vicino l’evoluzione di ciascun destinatario allievo o giovane drop out.

Alcune reti invece hanno progettato percorsi che prevedono più di un modulo di accoglienza. Si rimanda a quanto chiarito nella circolare AOODGAI/1631 del 05/02/2013 riguardo alla “Definizione dei percorsi”. I progetti F3 hanno carattere sperimentale e non sono stati posti blocchi del sistema GPU per impedire una tale soluzione. Essa può corrispondere a una segmentazione del modulo accoglienza che si ripete con gli stessi destinatari: invece di fare un modulo di 60 h alcune reti hanno preferito farne 3 da 20h, ciò può frammentare la capacità di seguire la “storia” del singolo destinatario del tutor di questi moduli, starà alle reti evitare questo rischio. Oppure può darsi che il percorso preveda ad esempio tre sotto percorsi paralleli con moduli in tutto uguali se non per i particolari corsisti. Ad esempio è stato fatto un percorso per gli allievi delle scuole primarie della rete e si è preferito mantenere separati i gruppi di allievi di scuole diverse facendo partecipare tutti a interventi del tutto simili ma formando tre “squadre” autonome, ciascuna accompagnata da un suo proprio modulo di “Accoglienza, analisi dei bisogni, condivisione degli obiettivi e delle strategie di attuazione dell’intervento, autovalutazione in itinere e a conclusione dei percorsi”. Le reti racconteranno le proprie scelte e la relativa efficacia nella documentazione del prototipo. Il sistema informativo consente tutte le soluzioni. Ma per poter avviare i moduli di “Accoglienza” occorre che tutti i destinatari del target prioritario siano stati associati ad almeno un modulo accoglienza. Il sistema controlla la completezza delle iscrizioni dei corsisti di questi particolari moduli e controlla altresì che ogni allievo o giovane drop out sia stato iscritto ad almeno un modulo “Accoglienza”. Il sistema effettua un controllo tra il numero dei destinatari inseriti e quello degli iscritti al modulo di accoglienza, in modo che i due dati coincidano, a quel punto è possibile l’avvio dei moduli (vedi figura 33).

[image: ]
figura 33  Controllo per l’avvio

4.4 Diario del percorso

Cliccando sul tasto “Diario del percorso” si accede all’elenco degli operatori (esperto, tutor) associati con il proprio ruolo ai moduli del percorso. Ognuno di essi potrà accedere con le proprie credenziali di accesso ad una maschera di inserimento dei dati generali che si riferiscono agli obiettivi da raggiungere, aspettative, risultati ottenuti ed altre osservazioni rilevanti ed inerenti ai moduli. Questa sezione ha in sostanza la funzione di documentare in modo sistematico le attività svolte e potrà essere la base per la documentazione del prototipo.
[image: ]
figura 34  Inserimento del diario del percorso

5 Avvio dei percorsi
Un percorso potrà essere avviato dopo che tutti i destinatari del target prioritario (allievi e drop/out) siano stati iscritti nel modulo “Accoglienza, analisi dei bisogni, condivisione degli obiettivi e delle strategie di attuazione dell’intervento, autovalutazione in itinere e a conclusione dei percorsi” (con anagrafiche complete) e che per tutti loro sia stato rilevato valore degli indicatori collegati al percorso che è stato per loro progettato.
Ovviamente la rilevazione dei valori degli indicatori per ciascun destinatario, è necessariamente successiva alla revisione degli indicatori da parte del referente per la valutazione.
Nella sezione “Rilevazione iniziale degli indicatori” apparirà l’elenco di tutti i destinatari del modulo/dei moduli di “Accoglienza, analisi dei bisogni, condivisione degli obiettivi e delle strategie di attuazione dell’intervento, autovalutazione in itinere e a conclusione dei percorsi” e il sistema controllerà che per tutti siano stati rilevate le baseline di tutti gli indicatori del percorso. Solo quando questa operazione sarà completata sarà possibile procedere all’avvio del percorso.
Dal tasto ”Avvio dei percorsi” si accede ad un cruscotto informativo dove si riassume in breve lo stato di avvio di ogni singolo percorso che costituisce il progetto. 
[image: avanzamento del percorso]
figura 35  Cruscotto informativo relativo all’Avvio dei percorsi
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